
  
 

 

JÁTÉKSZABÁLY 

„Szerencse Kulcsa Nyereményakció” 

2024. november 15-24. 

1. A játék szervezője 

A „Szerencse Kulcsa nyereményakció” szervezője, lebonyolítója és adatkezelője a Csaba Center 

Bevásárló- és Szórakoztatóközpont üzemeltetője a Csaba Center Invest Kft. (Székhely: 5600 

Békéscsaba, Andrássy út 37-43.)  

2.  A Nyereményjátékban résztvevő személyek  

A játékban részt vehet minden 18. életévét betöltött magánszemély, aki az alábbi korlátozások alá 

nem esik.  

A játékban nem vehetnek részt:  

- a Csaba Center Invest Kft. tulajdonosai, munkavállalói, valamint azok hozzátartozói  

- a Csaba Center működését biztosító alvállalkozók és azok alkalmazottai, valamint az ő 

hozzátartozóik  

- a Csaba Center Bevásárló- és Szórakoztatóközpont nyereményjátékban érintett üzleteinek 

bérlői és tulajdonosai, illetve munkavállalói, valamint azok hozzátartozói.  

 

3.  A játék időtartama  

A játék 2024.11.15. 10.00-tól 2024.11.24. 18.00-ig tart, vagy addig ameddig minden nyeremény 

gazdára nem talál a széfben. A játék befejezésének időpontját Szervező jogosult módosítani a 

széfben lévő nyeremények számától függően!  

4.  Részvételi feltételek, a játék leírása  

- Ha a vásárló a Csaba Center Bevásárló- és Szórakoztatóközpont bármely üzletében a játék 

időtartama alatt, vagyis november 15-24. között egyösszegben 5.000 Ft felett vásárol vagy 

szolgáltatást vesz igénybe (kivéve a Játékszabályzat 11. pontjában felsorolt szolgáltatások) és 

azt blokkal vagy számlával igazolja a bevásárlóközpont földszintjén található Információs 

Pultban, akkor a blokk/számla bemutatását és lebélyegzését követően 1 db „Szerencse Kulcsa 

nyereményakció” felirattal ellátott borítékos sorsjegyet (későbbiekben kódot) húzhat. A lezárt 

sorsjegy belső felében egy 5 jegyű szám található.  

- A blokkok nem összevonhatóak.  

- A blokk/számla kizárólag a Csaba Center üzleteiből származhat és november 15-24. közötti 

keltezésű lehet.  

- 1 beváltás alkalmával 1 üzletből 1 napra vonatkozóan 1 blokk váltható be. (Pl. ha a Sparban 

egy adott napon 2 alkalommal vásárol a vásárló, a két blokk csak külön-külön alkalommal 

képezheti a beváltható blokkok részét.)  



  
 

 

- Egy alkalommal a vásárló egyszerre csak 1 kódot kaphat, vagyis nem annyi kódot, ahányszor 

5.000 forint összeg szerepel a blokkon. (Tehát egy alkalommal beváltott ötvenezer forint vagy 

akár több százezer forint értékű blokk vagy számla is 1 db kód átvételére jogosít.)  

- Több 5.000 Ft feletti blokk megléte esetén is egy alkalommal csak egy blokk kerülhet 

beváltásra. A vásárló tehát 5 db 5.000 Ft feletti blokk esetén 5 alkalommal, külön-külön 

válthatja be az adott blokkot, ezáltal alkalmanként 1-1 db kód húzására jogosult. Kivételt 

képez ez alól az az eset, ha a vásárló mögött nem tartózkodik más sorban álló játékos, így 

akkor kihúzhatja a következő blokkért járó kódot.  

- Bármely vásárló többször húzhat kódot ugyanazon a napon, amennyiben újra sorba áll és 

rendelkezik legalább 5.000 Ft összértékű vásárlásból vagy szolgáltatás igénybevételéből 

származó blokkal, amely november 15-24. között kelt.  

- A blokk/számla lebélyegzésre kerül, és „Nyereményakcióban részt vett” pecséttel ellátva kerül 

vissza a vásárlóhoz. A lebélyegzett blokk nyereményjátékban történő újbóli felhasználása nem 

lehetséges. A vásárló által kihúzott kódot tartalmazó szelvényt a vásárló nem használhatja fel 

később, a kézhezvétel után a kódot be kell ütni a széfen található számzárba. (Ez arra az esetre 

is érvényes, ha ezért a vásárlónak sorba kell állnia.)  

- Ha a vásárló a kód „beütése” nélkül távozik, a kód érvényét veszti, a későbbiekben nem 

használható fel.  

- A megkapott kódot a vásárló az Információs Pultnál elhelyezett trezor termináljába ütheti be. 

Ha a kód helyes és a trezor ajtaja kinyílik, akkor a széfet kinyitó vásárló a széfben található 

kulcsok közül választhat egyet.  

- A széfben elhelyezésre kerül 8 db lakatkulcs, amely mindegyike egy-egy egyforma plexi 

dobozon elhelyezett lakat zárját nyitja. A széf kinyitásakor a vásárló magához vesz egy kulcsot. 

Ezt követően a széf visszazárásra kerül.  

- A vásárló a széf felett elhelyezett 8 egyforma plexi doboz lakatjait – tetszőleges sorrendben - 

megpróbálja kinyitni. Amelyik doboz nyílik, az abban található vásárlási utalvány-csomag a 

vásárlóé. A vásárló jogosult annak ellenőrzésére, hogy a kulcs nyit-e esetlegesen másik dobozt 

(is). Ha a kulcs másik dobozt (is) nyitna, a vásárló választhat a nyeremények közül.  

- Amennyiben egyik doboz sem nyílna, és a szervező munkatársai sem tudják a kivett kulccsal 

egyik dobozt sem kinyitni, a vásárló választhat a nyeremények közül.  

- Ha a vásárló a kulcsot pl. beletöri a lakatba, vagy bármely okból lehetetlenné teszi annak 

megállapítását, hogy az adott kulcs melyik dobozhoz tartozik, a vásárló a játékból kizárásra 

kerül.  

- A vásárló köteles a nyeremény átvételével kapcsolatos dokumentumokat kitölteni.  

- A dokumentumok kitöltésének a megtagadása esetén a vásárló a nyeremény átvételére nem 

jogosult!  

- Abban az esetben, ha a vásárló bármely okból (tévedésből vagy szándékosan) nem az általa 

kihúzott kódot üti be és a trezor nem nyílik ki, már nem használhatja fel új lehetőségként az 

előzetesen kihúzott kódot, az a kód a továbbiakban már nem játszik.  

- Amennyiben a vásárló a kapott kódot szeretné beütni, de azt menet közben a negyedik 

számjegy beütéséig elrontja, és ezt jelzi kollegáink felé, egy alkalommal a megfelelő gomb 



  
 

 

lenyomásával javíthat. Ha a kód elrontását az összes szám beütését követően észleli vagy jelzi, 

a javítási lehetőségét elveszti.  

- Abban az esetben, ha vásárló bármely okból egy általa kitalált kódot üt be és a széf kinyílik, a 

vásárló egy kulcsot választhat a széfben található kulcsok közül. Az esemény jegyzőkönyvben a 

vásárló adataival rögzítésre kerül.  

- Abban az esetben, ha a vásárló egy kód beütését követően, kód húzása nélkül ismételten 

próbálkozik, kollegáink a terminál működését letiltják és ebben az esetben nem jogosult a 

nyereményre akkor sem, ha a széf kinyílik.  

- A játék tisztasága és a félreértések elkerülése érdekében a játék szervezője a kódok beütéséről 

videó felvételt készít. A játékban történő részvétellel a vásárló elfogadja a játék tervét és 

szabályait, továbbá azt, hogy a széf kinyitásáról készült videó és fényképfelvételt a játék 

szervezője promóciós célból felhasználhassa.  

 

5.  A játékban szereplő kódok  

- A játékba bocsátott minden kód 5 számjegyből áll.  

- A kód beütéséhez előbb a SET gombot kell megnyomni, utána a sorsjegyen található 5 

jegyű kódot, végül az ENTER gombot.  

- Nyolc (8 db) különböző kód nyitja a széfet.  

 

6.  Az Információs Pult  

- A nyereményeket tartalmazó széf a földszinti Információs Pultnál található.  

- A játékra nevezni az Információs Pult nyitvatartási ideje alatt lehet. A pult általános 

nyitvatartása: hétfőtől-vasárnapig 10.00-18.00 óráig tart.  

- Amennyiben a játék forgalma igényli, az Információs Pult hosszabbított nyitvatartással várja 

a vásárlókat.  

- Munkaszüneti napok, külső gátló körülmények, illetve technikai problémák esetén a 

szervező a pult nyitvatartását módosíthatja.  

 

7. Nyeremények  

A nyeremények 2024. november 15-én Csaba Center Vásárlási Utalvány formájában kerülnek 
behelyezésre az alábbiak szerint:  
Alsó sorban:  

25.000 Ft; 50.000 Ft; 75.000 Ft; 100.000 Ft 

Felső sorban: 

150.000 Ft; 200.000 Ft; 250.000 Ft; 500.000 Ft 

össznyeremény: 1.350.000 Ft 

- A vásárlási utalvány-csomagok nem válthatók készpénzre, nem cserélhetők vissza.  

- A játék addig tart amíg minden nyeremény gazdára nem talál, de legfeljebb 2024. 

november 24-ig. 



  
 

 

8. Nyeremények átvétele  

- A nyeremények nettó nyeremények, minden esetben azonnal elvihetők.  

- Az átvett nyereményről a nyertes átvételi űrlapot tölt ki, mely tartalmazza a nyeremény 

tényleges összegét, a nyertes azonosító adatait, az átvétel helyszínét, valamint időpontját, 

a nyertes kód számát.  

- A vásárló köteles a nyeremény átvételével kapcsolatos dokumentumokat kitölteni.  

- A dokumentumok kitöltésének a megtagadása esetén a vásárló a nyeremény átvételére 

nem jogosult!  

 

9.  Adózási kérdések  

A Szervező vállalja, hogy a nyertesek nevében kifizeti a nyereményekre alkalmazandó személyi 

jövedelemadót (SZJA) és az egészségügyi hozzájárulást (EHO).  

Az ezeken felül esetlegesen felmerülő kapcsolódó költség a nyertest terheli (ide tartozik pl. a 

nyeremény átadásának helyszínére történő utazási költség, telefonköltség. stb.)  

 

10.  Egyéb szabályok  

A tényleges vásárlók érdekében a szervező fenntartja magának a jogot arra, hogy egy-egy üzlet 

blokkjainak elfogadását időszakosan vagy akár véglegesen felfüggessze, ha felmerül annak a 

gyanúja, hogy az üzlet blokkjaival vásárlást vagy szolgáltatást igénybe nem vevő személy kíván 

játszani. Ezzel kapcsolatos felvilágosítás az Információs Pultban kérhető.  

− A tényleges vásárlók érdekében a szervező fenntartja magának a jogot arra, hogy egy-egy 

személyt időszakosan vagy véglegesen kizárjon a játékból, ha felmerül annak gyanúja, hogy az 

adott személy nem vásárlással vagy szolgáltatás igénybevételével jutott a blokk(ok)hoz (blokkok 

gyűjtése szeméttárolóból, üzletekből, kéregetés stb.), tehát a játékban vásárlás/szolgáltatás 

igénybevétele nélkül, jogtalanul kíván részt venni. − Információ a játékról: A Szervező a Játék 

Szabályzatát a Csaba Center hivatalos honlapján (www.csabacenter.hu) és az Információs Pultban 

teszi közzé a Játék időtartamának idejére.  

− A Szervező fenntartja a jogát, hogy a Játékból egyoldalú döntésével kizárjon minden olyan, a 

közízlést, vagy mások jogait, érdekeit sértő vagy veszélyeztető közlést, megjegyzést, amely 

összeegyeztethetetlen a Játék céljával és szellemiségével.  

− A Szervező fenntartja arra vonatkozó jogát, hogy a Játékszabályzatot indokolt esetben 

egyoldalúan, bármely harmadik személy hozzájárulása nélkül megváltoztassa.  

A megváltoztatott Játékszabályt a Szervező azonnal közzéteszi a Csaba Center weboldalán 

(www.csabacenter.hu) és az Információs Pultban kinyomtatott formában.  

- Amennyiben a Szervező tudomására jut, hogy ezen játékszabály 2. pontjában kizárásra került 

személy mégis részt vett a Játékban, a Szervező e személyt a Játékból kizárhatja és tőle az 

esetlegesen átadott nyereményt (illetve annak értékét) visszakövetelheti.  



  
 

 

 

- A Szervező semmilyen felelősséget nem vállal, illetve mindennemű kártérítési igényt kizár az 

értesítéssel kapcsolatban esetlegesen felmerülő technikai hibákért, továbbá kizár minden 

kártalanítási, kártérítési igényt a Játék során, a Játék esetleges hibáiból, hiányosságaiból, hibás 

működéséből, a Játék során bekövetkezett késésekből eredő vagy ahhoz kapcsolódó 

költségekért, károkért, veszteségekért.  

- A Játékkal kapcsolatosan a jogi út kizárt.  

 

11.  A nyereményjátékban részt nem vevő szolgáltatások  

- szerencsejátékra fordított összeg (Lottó, kaparós sorsjegy, sportfogadás, stb.)  

- csekk befizetés  

- pénzváltás  

- bármely üzletben ajándékkártya, ajándék utalvány vásárlás  

- garanciális csere  

- Csaba Center Vásárlási Utalvány vásárlás  

 



  
 

 

ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

a Csaba Center „Szerencse Kulcsa nyereményakcióhoz” 

A Játék Szervezője és egyben adatkezelője: Csaba Center Invest Kft. (székhelye: 5600 Békéscsaba, 

Andrássy út 37-43., e-mail címe: csabacenter@csabacenter.hu /a továbbiakban: „Szervező”/ az 

alábbi Tájékoztatóban foglalja össze a Szervező által az 1. pontban megjelölt tevékenysége (Játék 

lebonyolítása) során a Szervező által megismert, természetes személyek személyes adatainak 

minősülő adatok kezelésére vonatkozó információkat.  

1. A Szervező, mint a Csaba Center Bevásárló-és Szórakoztatóközpont üzemeltetője, 2024. 

november 15-24. között Játékot /a továbbiakban: „Játék”/ szervez, melynek keretében mindazon, 

18. életévét betöltött természetes személy, aki nem esik a 2. pontban megjelölt korlátozások alá 

és teljesíti a Játékhoz tartozó „Részvételi Szabályzat” 4. pontjában írt részvételi feltételeket /ide 

értve jelen Adatkezelési Tájékoztató elfogadását is/ és részt vesz a Játékban.  

2. Az adatkezelés célja:  

A játékban a játékszabályoknak megfelelt játékosok közül a helyes kód beütésével 8 nyertes lesz.  

A nyertesek /a továbbiakban: „Nyertesek”/ nevét a Szervező a www.csabacenter.hu, 

www.facebook.com/csabacenter, www.instagram.com/csabacenter oldalra teszi közzé.  

A nyertesek részére a nyeremény átadása.  

További adatkezelési cél - a Nyertesek adatai esetében - a nyereménye után fizetendő 

nyereményadó Szervező általi megfizetése, és a járulék-fizetési kötelezettség teljesítése a 

költségvetés felé.  

3. A kezelt adatok köre:  

(a) a Nyertessel kapcsolattartás esetében: az átvételi elismervényen megadott név, telefonszám 

(vagy e-mail)  

(b) a Nyertes adatainak nyilvánosságra hozatala esetében: név, fénykép a nyeremény átvételéről  

(c) a nyeremény átvétele esetében: születési hely, idő, anyja neve, vezeték- és keresztnév, lakcím, 

adóazonosító jel, TAJ szám, aláírás, mely utóbbi adatokat a Nyertes a nyeremény átvételekor 

írásban ad meg az általa aláírásra kerülő Átvételi Elismervényen, s amelyek nélkül a nyeremény 

nem vehető át.  

4. Az adatkezelés jogalapja:  

● a 3. (a), (b), (c) pont szerinti adatok esetében: a Nyertes hozzájárulása;  

● a 3. (c) pont szerinti adatok esetében: Szervezőt terhelő jogi kötelezettség teljesítése.  

 

mailto:csabacenter@csabacenter.hu
http://www.csabacenter.hu/
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A nyertesek a hozzájárulásukat visszavonhatják és bármikor, korlátozás és indokolás nélkül, 

ingyenesen kérhetik. A hozzájárulás visszavonása nem érinti a visszavonás előtti adatkezelés 

jogszerűségét.  

Az a nyertes aki nem adja meg a nyeremény átvételhez szükséges adatait, nem jogosult a 

nyeremény átvételére. A nyertes kérheti, hogy a róla, a nyeremény átvételekor készült képfelvétel 

ne kerüljön nyilvánosságra.  

6. Adatok tárolásának időtartama:  

A 3. (a. b.) szerint nyilvánosságra hozott adatokat a nyertes hozzájárulásának visszavonásáig, vagy 

a sorsolást követő 30 napig tárolja a Szervező a www.csabacenter.hu oldalon. A 

www.facebook.com/csabacenter és a www.instagram.com/csabacenter oldalon a nyertes 

hozzájárulásának visszavonásáig jelenik meg az oldalakon a nyertes neve és a nyeremény 

körülményei.  

A Nyertesek 3. (c) pont szerinti adatait a Szervező (a nyereményadó és járulék-fizetési 

kötelezettségek teljesítésére tekintettel) az Átvételi Elismervény Nyertes általi aláírását követően, 

a számvitelről szóló 2000. évi C. tv. 169.§ (2) bekezdés rendelkezésének megfelelően 8 évig tárolja 

a Szervező a székhelyén.  

7. Adatfeldolgozó: a Szervező a Játék lebonyolításához nem vesz igénybe adatfeldolgozót.  

A Nyertes 3. (c) pont szerinti adatai esetében (a nyereményadó és -járulék Szervező által történő 

megfizetésére tekintettel) igénybe vett adatfeldolgozói tevékenységet Cenzator Bt. látja el, aki a 

számvitelről szóló 2000. évi C. tv. szerinti könyvelési kötelezettségei teljesítésével kapcsolatos 

adminisztrációs feladatokat látja el.  

8. Kik ismerhetik meg az adatokat? A 3. (a) és (b) pont szerinti adatokat a Szervező marketing 

osztályának munkatársai ismerhetik meg. A 3. (c) pont szerinti adatokat a Szervező marketing 

osztályának és a 7. pont szerinti adatfeldolgozó munkatársai ismerhetik meg.  

9. A nyertesek jogai, jogérvényesítési lehetőségei adatkezeléssel kapcsolatosan:  

9.1. a Nyertes kérelmezheti a Szervezőtől:  

● tájékoztatását a személyes adatai kezeléséről;  

● adatai helyesbítését;  

● adatai törlését /a 3. (c) adatok kivételével/  

● adatai kezelésének korlátozását (ha azt a Nyertes jogi igénye előterjesztéséhez, 

érvényesítéséhez vagy védelméhez tartja szükségesnek).  

9.2. A Nyertes kérelmének, panaszának előterjesztése: ha a Nyertes az adatai kezelésével 

kapcsolatosan észrevételt, panaszt kíván előterjeszteni, javasoljuk, hogy éljen a Szervezőhöz 

előterjeszthető kérelem, panasz, tiltakozás (és mind ezekkel kapcsolatos egyeztetés) 

lehetőségével. A Szervező ezen célból rendelkezésre álló telefonszáma, e-mail címe és postacíme  

http://www.csabacenter.hu/
http://www.facebook.com/csabacenter
http://www.instagram.com/csabacenter


  
 

 

/a fent írtaknak megfelelően/: Csaba Center Invest Kft. (5600 Békéscsaba, Andrássy út 37-43., e-

mail cím: igazgato@csabacenter.hu).  

9.3. Hatósági panasz, bejelentés kezdeményezése: a Nyertes panaszt, bejelentést és adatvédelmi 

hatósági eljárást kezdeményezhet, amennyiben úgy ítéli meg, hogy a Szervező megsértette az 

Nyertes személyes adatainak kezelésére vonatkozó kötelezettségeit. Az illetékes hatóság: Nemzeti 

Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (címe: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/c., 

telefonszáma: +36 (1) 391-1400, e-mail címe: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlapjának címe: 

https://www.naih.hu/).  

9.4. Bírósági eljárás kezdeményezése: amennyiben a Nyertes nem ért egyet a Szervezőnek a 

Nyertes kérelmével kapcsolatos döntésével, vagy a Szervező a rá vonatkozó kötelező válaszadási 

határidőt mulasztja el, a Nyertes - a döntés közlésétől, illetve a határidő utolsó napjától számított - 

30 napon belül bírósághoz fordulhat. A pert a Nyertes – választása szerint – a lakóhelye vagy 

tartózkodási helye szerint illetékes törvényszék előtt is megindíthatja.  

 

Békéscsaba, 2024. november 08.  

 

Csaba Center Invest Kft.  

Szervező 
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